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1. Problématique

GE

PME

Répartition PME vs GE en nombre

Répartition du portfeuille de
financement des banques

O Part des GE = Part des PME



Principales causes



2. Principales causes

Un profil peu adapté aux exigences des banques

= Entreprises formelles = Entreprises informelles

Structure du tissu des entreprises et répartition du CA suivant la 'Proportion des entreprises formelles et informelles au Sénégal en 2016
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(™  Poids dans le CA des entreprises Source: ANSD, RGE 2016, Analyses Performances Group



2. Principales causes

Pour les bangues, la question de la faible qualité de I'information
est la principale difficulté en matiere de financement des PME

N° Difficultés rencontrées par les établissements de crédits de I'UEMOA en matiere de  Proportion des

financement des PME/PMI bangues

concernées
1 FAIBLE QUALITE DE L'INFORMATION PRODUITE PAR LES PME/PMI 97'3 %
2 | Insuffisances dans la gestion et la gouvernance 87,3%
3 | Environnement juridique et judiciaire déficient 70,0 %
4 | Taux de défaut élevé sur le segment des PME/PMI 69,1 %
5 | Absence de mécanisme de partage des risques 68,2 %
6 | Insuffisance des ressources des établissements de crédit 38,2 %
7 | Contraintes de la réglementation bancaire 30,9 %
8 | Faible qualité de la demande de crédit provenant des PME/PMI 20,0%
9 | Outils utilisés par les établissements de crédit inadaptés au financement de 82 %

la PME/PMI




ADEPME

. Missions
. Vision et orientations stratégiques
. Continuum de services

. En quelques chiffres



3. ADEPME

Missions

™ A

Assister et encadrer les Renforcer la
compétitivité des PME

Densifier le tissu des PME petites et moyennes

entreprises ainsi que les
micro-entreprises qui en font

la demande ou qui
bénéficient de préts de I'Etat




3. ADEPME

Vision et orientations stratégiques

« Un accompagnement adapté au profil et aux besoins
de chaque PME pour devenir un champion »

Conftribuer a I'émergence de PME innovantes, compétitives et
championnes qui soient : créatrices d'emplois et de richesses; et
moteurs dans la fransformation structurelle de I'économie.




3. ADEPME

Vision et orientations stratégiques

01 Orientation stratégique

Une plateforme intégrée
de services aux PME

Grace au « Carrefour des
PME », I'entreprise dispose
de tous les services
d’appuvi offerts par

I’ADEPME

02 Orientation stratégique

Agence d’exécution de référence
de projets et programmes

Accompagner I'Etat et les
PTF dans le pilotage et la
mise en ceuvre des projets
et programmes destinés a
la promotion du
commerce, de I'emploi et
des PME

03  Orientation stratégique

Le Tiers de confiance de
I'écosystéeme PME

Accompagner le secteur
financier, les donneurs
d’ordre et les autres
acteurs de I'écosysteme
dans I'amélioration de leur
leur connaissance de la
PME pour plus d’'impact
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3. ADEPME

IS0 9001

IS0 27001

BUREAU VERITAS BUREAU VERITAS

Certification

Certification

Les processus Evaluation des PME ef
Suivi reévaluation des PME ont eté
double certifiés
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Approche
d’intervention

. Principes fondamentaux

. Schéma d’intervention

. Outils d’intervention

. Partenaires clés

12



4. Noitre approche d’intervention

Les principes

Standardisatfion

Digitalisation

Couverture

Evaluation
systématique
chaque PME

Adaptabilité

Produit adapté au
profil et au besoin de
chaque PME

nationale

Stratégie
d’'interventio
n

Inclusivité

Implication des
chambres de

commerce et des
SAE

Couverture de tous

les instruments
financiers 13




3. Notre approche d’intervention

Le processus retenu s’appuie sur la LABELLISATION des PME, comme schéma standard

d’accompagnement des PME au financement

Chaque PME est accompagnée par une SAE/Expert avec un rocessus entierement digitalisée

/ Visite sur site

Vérification des
informations :
fournies

Demande RV a la PME :

] TPE
Entretien
Interview PME sur ses
activités et son projet a . Demande de documents
financer :

supplémentaire

Constitution de dossier
Préparation du BP, du CEP et
mobilisation des justif
: Transmission du
dossier a IF

Profilage de la PME
Evaluation de la PME
via eRating ou Scoring

Controle qualité
par ADEPME
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3. Notre approche d’intervention

Couverture compléete de I'ensemble du cycle du processus de
financement des PME

Transmission
dossier a la
banque (IF)

Structuration
du dossier

Suivi post

Information Profilage o AL

Plateforme de

Portai Suivi post

d’'information SamaPME eRating Espace SAE Espace ADEPME
grand public

financement
Ny

SENEGAL

. ' CREER - FORMALISER - FINANCER
GERER - DEVELOPPER - DYNAMISER

SENEGAL SENEGAL

. ' CREER - FORMALISER - FINANCER . . CREER - FORMALISER - FINANCER
GERER - DEVELOPPER - DYNAMISER GERER - DEVELOPPER - DYNAMISER

sama
M=
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4. Notre approche d’intervention

7 espaces interconnectés

Institutions financieres
Publication des offres de financement

PME / Porteurs de projet
|dentification des offres adaptées
Soumission d’'une demande
Espace de gestion documentaire

Portail d’'information

Informations générales
destinées a I'écosysteme

SAE / Experts

Montage des dossiers gr&ce aux
outils et dans le respect du
processus standard

» Chambres de commerce

Administration
Gestion de la plateforme .

ADEPME

Développement des outils
Controle qualité

Pilotage régional et structuration de

dossiers 16



4. Notre approche d’intervention

Espace Institutions financiéres

9 Demandes financement o= Présentation
Ed Demandes destinées a I'lF pour /\__ Description sommaire, services, point
traitement de contact
Offres financiéres Prospection commerciale
Création, MA), Désactivation, W Liste PME par profilage, liste PMEs
publication touchées
- Habilitation de son espace Tableau de bord
QO Gestion users, creation users, R -
_ Situation statistique
habilitations
— Charte du GUF =5 Espace collaboratif
- Conditions générales d'utilisations, — Collaboration IF, Prestataire
X — _ ’ ’
convention — SAE,ADEPME




4. Notre approche d’intervention

Espace Chambre de commerce

Dossiers de financement = Présentation
Détails dossiers, statut dossiers, DA'_ Description sommaire, services, point
prestataires en charge de contact
: Habilitation de son espace —n | Espace collaboratif

QO I] Gestion users, creation users, — Collaboration IF, Prestataire,
habilitations SAE,ADEPME
PMEs enrdlées Tableau de bord
Enrollement de PME, de dossiers de Situation statistique avec différents
d'accompagnement par la CCIA indicateurs




4. Notre approche d’intervention

Espace SAE / Prestataires

9 |

Demandes financement
Demandes soumises, notation des
prestataires

Ma PME/Mon projet
Description sommaire, dirigeant,
associé

2|

Mes documents

Etats financiers, NINEA, ....

Habilitation de son espace
Gestion users, creation users,
habilitations

Suivi des Agréments
Liste demandes d'agréments soumises,
statuts des demandes

Dossiers de PMEs imputes
Liste des dossiers imputés, statuts des

dossiers, details PMEs

=

Espace collaboratif

Collaboration IF, Prestataire,
SAE,ADEPME

Rubriques dédiées aux
PME/Prestataires ou aux Prestataires
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4. Notre approche d’intervention

Espace PME

e Demandes financement Ma PME/Mon projet

y Demandes soumises, notation des 0= o T
prestataires = Description sommaire, dirigeant,

associé

Mes documents
ﬁ | Etats financiers, NINEA, ....
Espace collaboratif
@ ‘ Collaboration IF, Prestataire,

Habilitation de son espace SAE,ADEPME

—— 1] Gestion users, creation users,

habilitations
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4. Notre approche d’intervention

Gestion des interactions avec les IF dans le processus de financement

Suivi de la mise en ceuvre du plan d’exécution
Suivi coaching pour anticiper sur le risque de défaut

< menu | SIGPRO

A | ® M. NDAO soyibou | €& | [ Déconnexion

Administrateur ADEPME

Dénomination : ADEPME

Téléphone : +221776000000

Dakar - DSS

= Demandes
=3 Notifications
& Mes échanges

< Suivis PF

& Rapports

</ Détails du suivi post-financement

<— Retour

PEEPER IT | UX5PHOV7M7V2 | Systéme de vidéosurveillance solaire intelligentes avec enregistrements sauvegardés

Demande :

Systéme de vidéosurveillance solaire intelligentes avec enregistrements

sauvegardés

Entreprise :

PEEPER IT

Commission d'impayés :
100 000 FCFA

Coat de l'investissement :
140 000 000 FCFA
Montant de l'apport :

20 000 000 FCFA

Durée du crédit :

48 Mois

Promoteur :

Safiatou DIALLO
Banque :

ECOBANK

Nature facilite :
Crédit Moyen Terme
Taux d'intérét :

10 %

Hit

Actions de suivi

Pour suivi PF

Lo

Remboursements

Indicateurs Financiers

Suivi du plan d'exécution

=

Chiffres d'affaires Confiés
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Nos partenaires

€EGAL
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www.senegalpme.sn

Merci

www.senegalpme.sn

SENEGAL

CREER - FORMALISER - FINANCER
GERER - DEVELOPPER - DYNAMISER

ADEPME

des petites et moyennes entreprises
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